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CILJ, PODACI
| METODE

Cilj: dublje istraziti uticaj rastuce krize na
najranjivije grupe, identifikovati ,nove" grupe
u drustvu koje najvise trpe usljed krize, kao i

ranjivosti drustva u cjelosti.

Mjesovite metode istrazivackog procesa:

v Nacionalno reprezentazivno istrazivanje
javnog mnjenja (veli¢ina uzorka: R1-1.021
ispitanik, R2 - 1.004 ispitanika)

v Kvalitativno istrazivanje
v Fokus grupe
v' Anketa putem platforme U-Report
v’ Intervjui s pripadnicima ranjivih grupa

v' Analiza sekundarnih podataka: NVO,
pruzaoci usluga, mediji, izvjeStavanje
javnog sektora

Analiza podataka iz administrativnih
izvora.

Konsultacije sa NVO partnerima

Vremenski okvir: 14-30 april i 8-30. jun
2020. godine

Eticki standardi

VISE OD 4.000
ISPITANIKA U DVIJE
ETAPE ISTRAZIVANJA

Anketa putem platforme U-Report za
adolescente (R1- 505 ispitanika; R2 - 344
ispitanika),

Fokus grupe (37 ispitanika),

Intervjui s pripadnicima ranjivih grupa (R1 -
420 ispitanika; R2 - 380 ispitanika ukljucujuci
LGBTI zajednicu),

Roditelji/staratelji u slucaju djece (R1- 278
ispitanika; R2 - 160 ispitanika),

Nadlezni organi vlasti i organizacije civilnog
drustva u slu¢ajevima kada je neposredni
kontakt bio nemoguc (28 ispitanika),

Sekundarno prikupljanje podataka, ukljucujuci
izvjestavanje iz medija i dostupne informacije
iz postojecih dokumenta,

Podaci iz Integrisanog informacionog sistema
socijalnog staranja (socijalni karton) u

vezi sa zahtjevima gradana za jednokratnu
materijalnu pomoc.

PREKO 30 PARTNERA
PODRZALO
PRIKUPLJANJE
PODATAKA

Ministarstvo pravde, Institucija zastitnika
liudskih prava i sloboda, Uprava policije,
Savjet za gradansku kontrolu rada policije,
Centar za socijalni rad Niksi¢, Centar za
socijalni rad Mojkovac, Centar za socijalni
rad Berane, Centar za socijalni rad Cetinje,
JU Dom starih ,,Grabovac” Risan, Centar za
socijalni rad Kotor, Centar za socijalni rad
Bar, Dnevni centar za djecu sa smetnjama

u razvoju i osobe s invaliditetom Pljevlja,
NVO Udruzenje mladih sa hendikepom,

NVO Phiren Amenca, NVO Centar za

romske inicijative, Centar za djecu i omladinu
LLjubovi¢”, NVF Gradanska alijansa, NVO
Juventas, Crveni krst Crne Gore, NVO
Roditelji, NVO Porodicni centar, NVO Centar
za prava djeteta, NVO Specijalna Olimpijada,
NVO Pedagoski centar Crne Gore, NVO
Centar za Zenska prava, NVO SOS Podgorica,
NVO SOS Niksi¢, NVO Sigurna kuca za Zene,
NVO Queer Montenegro, NVO LGBT Forum
Progres, NVO Spektra i NVO Stana i UNICEF-
ova Laboratorija inovacija za mlade.
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Percepcija uticaja koronavirusa na finansijsku situaciju

= Perpepcija ispitanika iz aprila se poklopila sa realnim uticajem koronavirusa u maju, sa manjim
odstupanjima. U junu, 42% ispitanika o¢ekuje dalje smanjenje prihoda.

* U junu, 25% ispitanika pribojava se smanjenja prihoda za vise od 30%.

Prihodi ¢e biti ve¢i za10%
Prihodi ¢e biti veci za20%

2
=
1
=
Prihodi e biti veci za 30% li vise | 1
PRIHODI CE BITI VECI (SUMA+) |4
NECE UTICATI/ BEZ UTICAJA ﬁ@l
PRIHODI CE BITIMANJI (SUMA-) —EI 50)

Prihodi e biti manji za10% E
Prihodi ée biti manjiza20% (13|

Pribiod e bitmaniiza 30% i vise —3__3 —E 25

Ne zna/ Odbija da odgovori

Ocekivanja u aprilu Ocekivanja za jun

H
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Stabilnost prihoda

= 15pp ispitanika prijavljuje nizi redovni prihod od plate u aprilu, a 18pp u junu.

= 25ppispitanika prijavljuje nizi prihod od drugih oblika rada u aprilu. Drugi prihodi od rada su porasli u maju, ali nisu dosegli
nivo prije epidemije (-13pp).

Podact su u % Prije epidemije koronavirusa m “

~Da =Ne = Ne zna / Odbija da odgovori

pate. S NI [

pencia |3 | NG [ G [ G
Drugiprivodiodroca SIS -GN =)
Sociainaprimaria 5 I S
samotoroiersn DK 5 IS (O
Privodiod zdavaria. (i . NN
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Uticaj koronavirusa na radni status ¢lanova domadinstva

* 14% ispitanika navodi da su
ostali bez posla (najcesce
zaposleni u usluznim
djelatnosti pruzanja hrane i
smjestaja i gradevinarstvu).

Da li je situacija sa epidemijom Covid-19
uticala na Vas status zaposlenja?

« Dodatno, 20% ispitanika
prijavljuje umanjenje plate
(najcesce zaposleni u
trgovinama neprehrambenih

[. Da, gubitak posla ] proizvoda)

. Da, smanjenje plate
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Povecana ranjivost

« 22% ispitanika navodi da im porezi i doprinosi za rad nisu placeni.

= NajviSe pogodeni zaposleni nizeg stepena obrazovanja.

A da li trenutno imate placéen radni staz

(penziono i zdravstveno osiguranje, tj. Obrazovanje - Nije pla¢en radni staz
placeni porezi i doprinosi)?

Vise i visoko . 12%
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Otpornost domadinstava

* U aprilu, priblizno polovina ispitanika vjeruje da njihovo domacdinstvo moze, sa postoje¢im novcem i zalihama, da
zadovolji svoje osnovne potrebe izmedu dvije nedjelje i mjesec dana, pod trenutnim okolnostima.

* U junu, procenat je porastao na 67%, Sto ukazuje na povecanu otpornost i nastavak ekonomskih aktivnosti.

April 2020. T n2020,

Manje od nedjelju dana . 7
Jog nedjeljudana [ 11
Jos15dana _ 23
Jos mjesec dana _ 29

Jos dvamjeseca - 10 Ima novca za period
o d 15 dana . Do mjesec dana
Jos trimjeseca - 13 do jednog mjeseca . Od mjesec do dva

Tri i vise
Odbija da odgovori - 8 .
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Moguénost domadinstava da priuste razlicite troskove

« Domacinstva sada mogu da priuste manje nego sto su mogla prije pojave epidemije, kada je rije¢ o osnovnim potrebama, poput

hrane i ljekova.

= Doslo je do blagog poboljsanja u maju.

« NajteZe se mogu priustiti troskovi vezano za: rate za kredit, racuni za komunalije, zakup stana i troSkovi Skolovanja.

Podaci su u %

Hranu za domacinstvo

Racune za komunalije
(struja, voda, Cistoca, telefon)

Ljekove za domacinstvo

Ratu za kredit (stambeni, potrosacki)

Troskove Skolovanja za srednjoskolce
i studente (Skolarina, dom, prevoz, itd.)

Zakup stana / kiriju

Prije epidemije koronavirusa m “

=“DA =NE =Nezna/ Odbijadaodgovori = Nije primjenjivo na naSe domacinstvo

R REI § S C o Y ST
] @5 a3 060 =
ST = T -
= - =N - SER -
=Nk - EE - =R -
HE - CER - = -
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Moguénost domadinstva da priusti proizvode za djecu 0-6

* Podaci ukazuju na odredena poboljsanja u maju, premda domacinstva ne mogu da priuste ono Sto su mogla prije

pojave epidemije.

Podaci su u %

Zdravstvenu zastitu

Adekvatnu ishranu za djecu
Pelene, vlazne maramice i druge

proizvode za odrzavanje higijene
beba/djece

Odjece i obucu

Prije epidemije koronavirusa

“Da = Ne = Ne zna / Odbija da odgovori

W e
B R
sl e
S e
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Moguénost domadinstava da priusti proizvode za djecu 6-18
« Podaci ukazuju na odredena poboljSanja u maju, premda domacdinstva ne mogu da priuste ono Sto su mogla prije pojave
epidemije.

= Skoro 30% domacdinstava ne moze da priusti odjecu i obucu za djecu.

Prije epidemije koronavirusa m “

= DA = NE = Ne zna / Odbija da odgovori

|
Ell
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Tehnicki uslovi u domacdinstvu nephodni da bi dijete moglo pratiti obrazovni program
na daljinu

Domacinstva s djecom mladom od 18 godina:
= 78% posjeduje televizor,
« 63% posjeduje racunar/laptop sa internet vezom,

« 399% ima tablet sa internet vezom.

“DA = NE = Nije primjenjivo (dijete nizeg uzrasta, nije u obrazovnom sistemu)

Kompjuter/laptop s internet konekcijom

Tablet s internet konekcijom
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Zadovoljstvo aspektima ucenja na daljinu

» 60% djece koja su ucCestvovala u ucenju na daljinu isti¢e komunikaciju sa nastavnicima/razrednim
starjesinom kao najbolji aspekt ovog procesa.

Podaci su u % = 1- Uopéte nijesam zadovoljan/na m2 w3 =4 m5-Veomasamzadovoljan/na  ® Nezna/ Odbija

Komunikacijom sa nastavnicima i/ili
razrednim starjeSinom




BRZA PROCJENA SOCIJALNOG UTICAJA EPIDEMIJE COVID-a-19 U CRNOJ GORI -I 5
UTICAJ COVID-a-19 NA OPSTU POPULACIJU

Percepcija roditelja o ishodima uéenja na daljinu

«  62% roditelja Cija su djeca ucestvovala u procesu ucenja na daljinu smatraju da su djeca stekla manje znanja
nego Sto bi to bio slucaj u redovnoj nastavi.

. Manje

Jednako
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Podaci iz Integrisanog informacionog sistema socijalne zastite

» Broj zahtjeva za jednokratnom novcanom pomoci prati tok epidemije. Najvedi broja zahtjeva zabiljeZen je
u aprilu, tokom maja biljezi se pad broja zahtjeva usljed povedane ekonomske aktivnosti, da bi tokom juna
ponovo doslo do porasta broja zahtjeva.

« Kategorija radno sposobnih (41-67godiste) je najvise pogodena krizom, i oni ¢ine 60,17% od
svih podnosilaca zahtjeva u martu, odnosno 56,38% u aprilu i 56,62% u junu.
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Regionalna distribucijazahtjeva

« Najveci porast broja zahtjeva tokom aprila i juna 2020 god., zabiljezen je u juznoj regiji.

« Ovo je pokazatelj da je kriza najteze pogodila najrazvijenija podrucja .
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Uticaj COVID-a-19 na djecu

URGENTNE POTREBE:

« Hranaipristup internetu za ucenje na daljinu - porodice koje primaju materijalno
obezbjedenije,

= Hrana, higijenski proizvodi i pomoc u ucenju, dok je, nakon ublazavanja mjera,
dominatna potreba za hranom i redovnim obrocima - romske porodice,

= Mogucnost izlaska na svjez vazduh, fizikalna terapija i druzenje s vrSnjacima -
djeca sa smetnjama u razvoju,

« Hrana, sportidruzenje s vrSnjacima. Sport i druzenje su ostale dominantne
potrebe i nakon prvog talasa - djeca u hraniteljskim porodicama,

= Hrana, pristup internetu i uredaji za ucenje na daljinu - jednoroditeljska
domacinstva i domacdinstva u kojima roditelj(i) ima(ju) istoriju upotrebe
psihoaktivnih supstanci. Nakon zavrSetka epidemije djeca imaju potrebu za vecim
druZenjem sa clanovima porodice i vrsnjacima (domacinstva u kojima roditelj(i)
ima(ju) istoriju upotrebe psihoaktivnih supstanci), kao i drugim roditeljem (djeca
koja zive sa jednim roditeljem).

Djeca se plase same bolesti, zabrinuta su za zdravlje svojih roditelja, ili dozivljavaju
osjecaj dodatne anksioznosti, npr. vezano za nasilje u porodici.

Potvrdena je potreba za psiho-socijalnom podrskom.

UTICAJ COVID-a-19 NA RANJIVE GRUPE

»Osjeéam njihovo
nezadovoljstvo, jer ne
mogu pratiti onlajn
nastavu posto nemaju
laptop. Ranije kada nam

je bio potreban racunar,
znali bismo oti¢i kod
prijatelja, ali sada je to
nemoguce."

Samohrana majka,
34 godine, Kotor

19
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Uticaj COVID-a-19 na adolescente i mlade

Najpotrebnije javne usluge:

= obrazovanje,
» zdravstvo,
= psiholoska podrska/podrska mentalnom zdravlju i

= kulturi sadrzaj on line.

33,86% ispitanika u prvoj i 50,87% u drugoj etapi uopste ne prati
nastavu na televiziji.

Koriste onlajn alate (Edmodo, Moodle, Google Classroom...) i aplikacije
za razmjenu poruka (koristi ih vise od 95%).

60% adolescenata smatra da su tokom ucenja na daljinu naucili manje
nego Sto bi to bilo da je sprovedena klasi¢na nastava.

= Vise od 75% ispitanika vjeruje da ¢e se tokom narednih 12 mjeseci
suociti sa znacajnim izazovima kada je rije€ o pronalazenju posla
(bilo privremenog ili stalnog), i da ih plasi maturski ispit ili upis na
fakultet, kao i drugi talas korona virusa.

« | adolescenti i mladi naglaSavaju vaznost mentalnog zdravlja i
smatraju da je psiholoska podrska - uopsteno gledano - nedovoljna,
a narocito za mlade ljude.

«Zaista sam se radovala
Sto cu ove godine
diplomirati, dobiti posao

i konacno pomoci svojoj
porodici. To bi bio moj
nacin da im se zahvalim na
podrsci svih ovih godina.
Sada nisam sigurna da ¢u
uspjeti da dobijem posao
u naredne dvije godine.”

22-godisnja Zena
iz Pljevalja
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Uticaj COVID-a-19 na starije osobe

= Stari strahuju za svoje zdravlje, ali strahuju i za ekonomskiuticajkrize.

« Osam od deset ispitanika navodi da su im prihodi ostali na istom nivou.

= Potreba za dostavljanjemhrane je prioritet, a takode i potreba za higijenskim proizvodima iljekovima.
= Usluge od vitalnog znacaja za starije su: zdravstvene usluge, pomoc u kuci i psiholoska podrska.

= Ispitanicima nedostaje socijalna povezanost i usluge dnevnih centara za stare.

Svih 11 dnevnih centara za stare “

zatvoreni su usljed pandemije, ali su .
~Imam sve Sto mi treba.”

institucije odmah prilagodile podrsku:
topli obroci i Zivotne potrepstine 79-godisnja Zena koja Zivi
dostavljaju se u domove korisnika. u Domu starihu Risnu
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Uticaj COVID-a-19 na osobe s invaliditetom

= Prihodi su znatno umanjeni zbog krize i pojavljuju se poteskoce kako obezbijediti

sredstva za zZivot. OSI se suocavaju za izazovima kod ostvarivanja prava iz
radnog odnosa i iz domena socijalne zastite.

« Hitne potrebe: hrana, higijenski proizvodi, sport irekreacija, internet i
pristupacneinformacije.

» Neophodno je obezbijediti: kontinuitet i dostupnost zdravstvenih usluga, psiholoska
podrska i pomo¢ upronalazenjuposla.

= Postovanje ljudskih prava za one koji Zive uinstitucionalnom okruzenju od presudnog
je znacaja.

»Nijesam mogla da imamdrustveni zZivot i to mi je teSko palo. Bio je prisutan strahod

finansijske bezbijednosti. A pozitivno nista nema.”

25-godisnja Zena, Rakite, Kotor




Uticaj COVID-a-19 na Zrtve rodno zasnovanog nasilja

» Povecan rizik od rodno-zasnovanog nasilja usljed epidemije COVID-19.
Znacajno je povecan broj poziva kao i zahtjeva za pomoc upucenih
nacionalnoj SOS liniji.

« Epidemija je dodatno uvecala faktore rizika, poput povecanog straha i
stresa, te poteSkoce ekonomske prirode, koji uticu dodatno na povedanje
stepena rodno-zasnovanog nasilja.

=  Smanjeni medusektorski i multidisciplinarni odgovor na rodno-zasnovanog
nasilja bio je vidljiv tokom Citavog perioda opsteg zatvaranja. Doslo
je do smanjenja sistemske podrske Zrtvama tokom trajanja mjera
ogranicenog kretanja.

= Epidemija je otkrila izazove i prostor za razvoj uzajamnog povjerenja kako
bi se osiguralo efektivnije upravljanje, koordinacija i saradnja izmedu svih
aktera koji pruzaju podrsku zrtvama rodno-zasnovanog nasilja.

BRZA PROCJENA SOCIJALNOG UTICAJA EPIDEMIJE COVID-a-19 U CRNOJ GORI

UTICAJ COVID-a-19 NA RANJIVE GRUPE

»1zgubila je posao zbog mjera
zatvaranja. Vise nije mogla
da priusti stan. Bez posla, s
djetetom u rukama, u strahu
od nasilnog bivSeg partnera,
nije imala kuda osim da se
vrati u nase skloniste, gdje je
bila smjestena mjesecima.

Potrebno je da nadlezni
prepoznaju ovu vrstu
prosSirene podrske zrtvi
rodno-zasnovanog nasilja

i slozenost situacije koja
proizlazi iz konteksta
pandemije COVID-19, izmedu
ostalog i kroz nadoknadu
troskova smjestaja i ovog
tipa podrske.”

Aktivistkinja NVO koja radi
u sklonistu

23
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Uticaj COVID-a-19 na djecu svjedoke/zrtve nasilja

« MICS 2018: 66% (generalna populacija) i 64% (Romska naselja) djece starosti
od 1-4 god, pretprjela su neku vrstu fizickog ili psiholoskog nasilja od strane
odraslih ¢lanova domacinstva.

= Centri za socijalni rad i NVO koje pruzaju podrsku Zrtvama nasilja u porodici
istiCu povecéanje poziva/zahtjeva za podrskom u poslednja tri mjeseca.

= Jedan CSR navodi da su registrovani novi slucajevi nasilja u porodici.
= Zabrinjava sto djeca zrtve/svjedoci nasilja u porodici nisu vidljiva.

= (SR se suocavaju sa povecanim obimom posredovanja zbog narusenog odnosa
bivsih supruznika, ¢ija djeca sudskom odlukom borave kod jednog od roditelja.

Psiho-socijalni uticaj karantina, izolacije,

stigmatizacije, prekida rutine, drustvenih vezaii
obrazovanja moze imati izuzetno negativan uticaj
na psihu djeteta.
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Uticaj COVID-a-19 na domicilne Rome

« Negativan uticaj na zivotni standard: Vecina porodica ili je u potpunosti
izgubila prihode ili su prihodi znacajno umanjeni. Primijecene su
poteskoce u vezi mogucnosti placanja zakupa stana i mjesecnih

racuna. “

= Hitno potrebna: hrana, higijenski proizvodi, ljekovi, odjeca, smjestaj i

finansijska podrska za placanje racuna. »Zivim sa suprugom i
. ... . ) troje djece u stanu bez
. Neophoijng usluge su: ;dravstvena za§t|t§, narodn'a. kuhl‘nja,. pomoc u struje i hrane. Tokom
pronalaZenju posla i pristup relevantnim informacijama i psiholoska e (s THee s e
podrska. moguénost da radim Sto

nam je dodatno otezavalo
uslove za Zivot. Primili
smo pakete hrane,
medutim ne dovoljno.
Sada redovno posjecujem
gradske kontejnere ne bih
li pronasao milostinju."

= Svega polovina domacinstava ima pristup internetu a samo 15%
posjeduje racunar. U¢enje na daljinu predstavlja izazov, povecdava rizik
socijalne iskljucenosti romske i egipcanske djece.

41-godisnji muskarac,
romsko naselje, Podgorica
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Uticaj COVID-a-19 na izbjeglice (azilante), trazioce medunarodne zastite
i osobe bez drzavljanstva (u riziku od apatridije)

Na pocetku epidemije 77% izbjeglica (azilanata), stranaca koji traze
medunarodnu zastitu i osoba u riziku od apatridije izgubilo je posao/
prihode. Situacija se donekle popravila sa postepenim otvaranjem zemlje.
Ipak, na kraju maja, 60% izbjeglica (azilanata), stranaca koji traze
medunarodnu zastitu i osoba u riziku od apatridije su bili i dalje bez posla ili
mogucnosti da sticu prihod.

Na kraju maja, izbjeglice (azilanti), stranci koji traze medunarodnu zastitu
i osobe u riziku od apatridije su uglavnom zabrinuti za ekonomske rizike,
zbog negativnih posljedica epidemije COVID-19, dok brige vezane za
zdravlje nisu vise dominantne.

Romske i egipdanske izbjeglice suocavaju se sa izazovima u pogledu
socijalnog distanciranja zbog neuslovnih i prenaseljenih smjestajnih
kapaciteta.

Moja situacija je veoma
teSka. Ne mogu da izadem
iz svog smjestaja kako

bih radio i ostvario neki
prihod. Moja porodica

sada gladuje. Hitno su mi
potrebni ljekovi, jer moje
dijete ima epilepsiju.”

24-godisnji muskarac
iz Berana, osoba u riziku
od apatridije




~Sta ée se dogoditi ako
poslodavac ne bude mogao

da priusti da uplati potrebne
poreske doprinose za
produzenje moje radne
dozvole? Sta ée se desiti

sa mnom, da li moram da
napustim Crnu Goru?"

45-godisnja Zena koja trenutno
Zivi u Podgorici, strankinja s
priviemenim boravkom

BRZA PROCJENA SOCIJALNOG UTICAJA EPIDEMIJE COVID-a-19 U CRNOJ GORI 27
UTICAJ COVID-a-19 NA RANJIVE GRUPE

Uticaj COVID-a-19 na migrante
(sezonske radnike, strance)

Prihodi odredenog broja radnika-migranata su znacajno
umanjeni (20% ispitanika) ili potpuno umanjeni (20%
ispitanika), na osnovu informacija prikupljenih u drugom krugu
RSIA.

Mnogi radnici-migranti - posebno manje kvalifikovani radnici
- zive u neuslovnim stambenim objektima koje dijele sa
velikim brojem ljudi, gdje je rizik od zaraze vedi.

Najnuznije potrebe radnika-migranata odnose se na
higijenske potrepstine (21%), hranu (21%) i potrebu
za internetom (19,4%)- kao sredstvo brzog, efikasnog i
preciznog informisanja.

Na osnovu informacija prikupljenih tokom obje faze
istrazivanja, zabiljeZeno je da radnici- migranti imaju najveci
strah od zdrastvenih problema i ekonomskih posljedica
prouzrokovanih epidemijom.
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Uticaj COVID-a-19 na lica koja se nalaze u pritvoru i zatvoru
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Rizik od Sirenja COVID-a-19 medu ovom grupom
posebno je visok zbog:

Neadekvatnih uslova u policijskim pritvorskim
celijama (nedostatak vode, sapuna i nedovoljan
broj kreveta).

Prenatrpanosti istraznog zatvora u Podgorici
(u kome boravi 19% vise osoba u odnosu

na kapacitet, rijec je iskljucivo o punoljetnim
licima).

Nedovoljno vjestina od strane struc¢nih
radnika da se potpuno adaptiraju na krizne
situacije i utom smislu pruzi djeci adekvatnu
podrsku tokom izolacije u vaspitnoj ustanovi
nezavodskog tipaLjubovic.

U Centru za djecu i omladinu
»Ljubovi¢" nedostaje
oprema za ucenje na daljinu
za osam maloljetnika kojima
je izrec€ena institucionalna
mjera upucivanja u vaspitnu
ustanovu nezavodskog tipa.



"Ovaj period je bio jedan od
najtezih u mom Zivotu. Zbog
zabrane kretanja prinudena
sam da provodim slobodno
vrijeme kuci, sa homofobnom

i Cesto nasilnom porodicom.
Zbog toga, cak i u okviru kuce,
vrijeme provodim u svojoj
sobi, Sto fakticki moze znaciti
izolaciju u izolaciji. Clanovi moje
porodice su uslijed finansijskih
poteskoca nervozniji nego

inace, i to dodatno utice na
verbalno nasilje koje od njih
dozivljavam uslijed svog
seksualnog identiteta.”

19-godisnja Zena, Berane
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Uticaj COVID-a-19 na LGBTI osobe

50% LGBTI osoba je ili u potpunostiizgubilo svoje prihode ili
su ti prihodi smanjeni za vise od 50%.

Gubitak prihoda predstavlja gubitak ekonomske nezavisnosti,
i povecani rizik da LGBTI osobe postanu beskuénici, ili da

se moraju vratiti u primarnu porodicu i okruzenje koje ih ne
prihvata.

Nije precizirano za koliko, ali povecdan je broj prijavljenih
slucajeva nasilja nad LGBTI osobama.

Negativni uticaj na mentalno zdravlje usljed smanjene
vrSnjacke podrske i drugih usluga savjetovanja.



o P1. Neophodno je nastaviti s pracenjem stanj
ranjivih grupa i osigurati njihovo direktno
ukljucivanje u osmisljavanje odluka koje ih se ticu.

Prioritet treba dati pruzanju usluga od kojih zavisi
dostojanstven Zivot ovih grupa.

P2. Nastaviti s pruzanjem podrske u vidu
prehrambenih artikala, higijenskih paketa
prilagodenih potrebama, te neophodne odjece i
obuce za najugrozenije grupe stanovnistva, posebno
za one koji su ostali bez izvora prihoda tokom

. : epidemije. Tamo gdje je to potrebno, podrsku prosiriti
i na obezbjedivanje ljekova.

Opste prepOru ke P3. Osigurati stalnu dostupnost i pristupacnost

zdravstvenih usluga - kako preventivnih tako i

terapijskih - posebno za djecu, osobe s invaliditetom
i izbjeglice (azilante), traZioce medunarodne zastite i
osobe u riziku od apatridije, migrante i starije osobe.

P4. Omoguditi prilagodenu i intenzivnu podrsku u
vezi s obrazovanjem i opremom neophodnom za
ucenje na daljinu djeci iz ranjivih grupa - posebno
djeci iz romske zajednice, djeci izbjeglicama
(azilantima), djeci sa smetnjama u razvoju, djeci

koja su pogodena siromastvom i djeci koja borave
u ustanovama za smjestaj (ukljucujudii centar
,Ljubovi¢"”) - kako bi im se omogucilo da uce i
nastave s obrazovanjem (npr. nadoknadivanjem
izgubljene nastave).



P5. Posredstvom nadleznih institucija, pruziti
psiholosku podrsku ranjivim zajednicama,
posebno djeci i adolescentima, kao i starijim
osobama, kako bi se sprijecila pojava
anksioznosti, stresa i problema mentalnog
zdravlja. Neophodno je proSiriti usluge
psiho-socijalne podrske na daljinu, koristeci i
konvencionalne (telefonske linije) i digitalne
tehnologije. Gdje je to moguce, ovu bi podrsku
trebalo da prati i pojednostavljena obuka starijih
osoba o koriséenju dostupnih IKT alata za

komunikaciju (Vajber, Vocap, Skajp, Zum itd.).

P6. Nastaviti sa subvencionisanjem ugroZenih
porodica (posebno onih sa djecom Skolskog
uzrasta) u placanju racuna za struju i pretplate
za usluge telefona/interneta, kao i u placanju
zakupnine za koriséenje stambenog prostora, u
skladu s ugovorima o zakupu.

P7. Nastaviti sa sprovodenjem aktivne politike
trzista rada i mjera usmjerenih na povecanje
mogucnosti zaposljavanja onih koji su tokom
epidemije izgubili posao i izvore prihoda, ali i
mladih - kad situacija to dozvoli (privremeni/
sezonski poslovi, staZiranje i mogucénosti
strucne prakse, tj. u¢enja na radnom mjestu).

P8. PaZljivo pratiti evidentan porast broja
zahtjeva za finansijsku podrsku u skladu

s dinamikom mjera koje se odnose na
COVID-19, imajudi u vidu da pruzanje ciljanog
i adekvatnog nivoa podrske moZze zahtijevati
detaljnu analizu takvih zahtjeva (npr. uvid u
porodi¢nu situaciju).

P9. Sprovoditi kontinuirano i prilagodeno
informisanje gradana, a posebno pripadnika
ranjivih grupa, o servisima koji im stoje

na raspolaganju za ublaZavanje posljedice
COVID-19 epidemije, radnom vremenu
pruzaoca usluga, te o drugim bitnim
¢injenicama. Ohrabriti ranjive grupe da koriste
raspolozive servise.

P10. Pratiti pruzanje i omoguciti zastitu prava
osobama smjestenim u ustanovama, starima
i djeci, kao i osobama u sklonistima za zrtve
rodno-zasnovanog nasilja.

BRZA PROCJENA SOCIJALNOG UTICAJA EPIDEMIJE COVID-a-19 U CRNOJ GORI

OPSTE PREPORUKE 31

P11. Uspostaviti blisku komunikaciju i saradnju
sa postojec¢im formalnim i neformalnim
socijalnim mrezama kao Sto su civilno drustvo
i grupe koje zastupaju ljudska prava, ukljucujudi
prava zena, tako da se podrze njihovi napori

da pruze inicijalnu podrsku i sprijeCe socijalnu
izolaciju.

P12. Osigurati rodni balans u tijelima za
donosenje odluka; uzimati u obzir ekspertsko
misljenje i uvide onih koji imaju saznanja o
iskustvima ranjivih grupa.






DJECA

P13. Djecu je neophodno zastititi od
siromastva i socijalne iskljucenosti ciljanim
i energicnim odgovorom sistema socijalne
i djecje zastite, koji integriSe materijalna
davanja i kvalitetne, inkluzivne usluge.

P14. Osigurati da djeca, ukljucujudi i djecu
izbjeglice, odrastaju u sigurnom i briznom
okruzenju, kroz jac¢anje usluga za alternativno
zbrinjavanje djece bez roditeljskog staranja,
djece Zrtava porodi¢nog nasilja i druge ranjive
djece (srodnicko i nesrodnicko hraniteljstvo,
urgentno hraniteljstvo i specijalizovano
hraniteljstvo za djecu sa smetnjama u
razvoju).

P15. Nastaviti i prosititi usluge psiholoske
podrske djeci i mladima kroz linije za pomoc i
druga sredstva.

P16. Obezbijediti podrsku roditeljima

i starateljima djece sa smetnjama u
razvoju, posebno samohranim roditeljima i
starateljima.

ADOLESCENTI'I MLADI

P17. Osigurati kvalitetno inkluzivno
obrazovanje za adolescente, Sto
podrazumijeva ulaganje napora da se dopre
i do onih koji nisu povezani putem digitalnih
tehnologija, a pritom ojacati programe
ovladavanja vjestinama i programe sticanja
istrajnosti (putem formalnih i neformalnih
sistema obrazovanja i pruzanja usluga).

P18. Uloziti dodatne napore za podrsku
zaposljavanju mladih, ukljucujudi privremene/
sezonske poslove, staziranje i mogucnosti
strucne prakse, tj. u¢enja na radnom mjestu,
kako bi se sprijecilo da jedna generacija bude
Jizgubljena” usljed krize izazvane COVID-
om-19.

P19. Nastaviti napore u cilju povecanja
kvaliteta i standardizacije ucenja na daljinu,
te balansiranja opterecenja ucenika, kako

bi sistem bio spreman da pruZi kvalitetno
obrazovanje mladima u slu¢aju nemogucnosti
organizacije regularne nastave. Obezbijediti
vise nastavnika u pomodi ucenicima u
savladivanju gradiva.
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STARIJE OSOBE

P20. Prosiriti distribuciju hrane, posebno toplih
obroka, sredstava za li¢nu higijenu, ljekova i
ostalih potrepstina, a organizovati je u skladu
sa svim medicinskim pravilima postupanja,
osiguravajuci da pruzaoci usluga na terenu
budu obuceni za pravilnu upotrebu i odlaganje
licne zastitne opreme.

P21. Nastaviti s pruzanjem prosirene usluge
podrske na daljinu, kroz stru¢no savjetovanje

i neposrednu komunikaciju sa ¢lanovima
zajednice, koristeci i konvencionalne
(telefonske linije) i digitalne tehnologije. Gdje
je to mogucde, ovu podrsku bi trebalo da prati

i pojednostavljena obuka starijih osoba za
korisc¢enje dostupnih IKT alata za komunikaciju
(Vajber, Vocap, Skajp, Zum itd.).



OSOBE S INVALIDITETOM

P22. Povedati podrsku ekonomskoj otpornosti
porodica sa osobama sa invaliditetom putem
(djelimi¢nog) pokrivanja troskova hrane,
komunalija, bilo kakvih novonastalih troskova
povezanih s invaliditetom, kao i pruzanje
podrske njihovom (ponovnom) zaposljavanju.

P23. Osigurati pravnu i savjetodavnu podrsku
osobama sa invaliditetom radi ostvarivanja
prava, posebno onih koja se ticu socijalne
zastite, zdravlja i zaposljavanja.

P24. Obratiti posebnu paznju na zene,
potencijalne zrtve nasilja u porodici, i pobrinuti
se da su im dostupne sve usluge vezane za
borbu protiv nasilja u porodici (uzimajuci u
obzir da se neke osobe mogu suocavaijti sa
ostecenjem vida ili sluha).

P25. Prilagoditi mjere fizickog distanciranja
specificnim potrebama osoba sa invaliditetom i
njihovim asistentima. Takode, prilagoditi formu
informisanja i pratece materijale osobama sa
invaliditetom, narocito onima sa ostecenjem
vida ili sluha. Prilagoditi formu dostupnih
usluga osobama koje trenutno nisu u stanju

da ih koriste, poput pisane psiholoSke podrske
licima koja nisu u mogucnosti da koriste
telefonske servise.

ZRTVE RODNO ZASNOVANOG NASILIA

P26. Razviti (ili kontinuirano unaprijedivati
postojece) protokole i standarde

postupanja koji ¢e podstaci razvoj boljeg
meduinstitucionalnog mehanizma koordinacije
za sprovodenje politika u vezi s rodno-
zasnovanim nasiljem. Nastavak redovnog
dijaloga sa organizacijama civilnog drustva i
organizacijama za prava zena. Podrska zenama
i djevojkama iz romske zajednice iziskuje
posebnu paznju.

P27. Osmisliti i pokrenuti aktivnosti za
podizanje svijesti javnosti o rodno-
zasnovanom nasilju i osnaziti Zzene da takvo
nasilje prijavljuju, ¢ak i u kriznoj situaciji koja je
posljedica COVID-19. Osigurati da aktivnosti i
komunikacija sa zajednicom podrazumijevaju

i informacije o riziku od povecanog nasilja u
porodici, riziku od seksualne eksploatacije
djece, kao i informacije o tome koje su usluge
dostupne, ukljucujuci komunikaciju sa zrtvama
nasilja koje se nalaze u izolaciji sa partnerima.



P28. Napraviti plan u sluc¢aju povecanja
broja slu¢ajeva rodno-zasnovanog nasilja i/ili
povecanja stepena ranjivosti i potreba Zrtava
rodno-zasnovanog nasilja; ojacati i rijesiti
nedostatke sistema upucivanja i pruzanja
usluga koji su usmjereni na zrtve.

P29. Servisi poput telefonskih linija za pomog,
kriznih centara i sklonista moraju biti u
dovoljnoj mjeri finansijski podrzani za rad
tokom epidemije i kasnije u toku ekonomskog
oporavka. Dodatno istraziti kako tehnologija
moze doprinijeti u borbi protiv rodno-
zasnovanog nasilja. Razmotriti pruzanje pravne
i psiholoske podrske, imajuci u vidu rodne
razlike u pristupu tehnologiji.

P30. Uvesti socio-ekonomske mjere usmjerene
na zrtve svih oblika nasilja uzimajuci u obzir
specifi¢nosti njihove ranjivosti i situacije.
Posebno obratiti paznju na Zrtve seksualnog
nasilja, ukljuciti mjere koje bi im garantovale
sigurnost posla tokom boravka u sklonistima.

DJECA ZRTVE/SVJEDOCI NASILIA

P31. Povecati mjere zastite djece od nasilja,
ukljucujudii onlajn nasilje, koje predstavlja
poseban rizik s obzirom na povedanu aktivnost
djece na internetu i drustvenim mrezama

u vrijeme epidemije. Poseban naglasak

treba staviti na ulogu roditelja i nastavnika.
Neophodno je poboljsati i promovisati
mehanizme prijavljivanja nasilja koji su
prilagodeni djeci.

P32. Obezbijediti programe podrske
roditeljstvu kako bi se roditeljima iz ranjivih
zajednica, a narocCito samohranim roditeljima i
onima koji imaju istoriju upotrebe psihoaktivnih
supstanci, pomoglo da se izbore s pritiscima.

P33. Kreatori politika treba da pripreme jasne
smjernice o starateljstvu i podrsci djeci tokom
epidemije, imajuci u vidu Sta je najbolji interes
djeteta i prepoznavanje nenasilnog roditelja u
donosenju odluke.




DOMICILNI ROMI

R34. Nastaviti i povedati podrsku drustveno-
ekonomskoj otpornosti romskih porodica

kroz (djelimi¢no) pokrivanje troskova njihove
ishrane, ljekova, higijenskih proizvoda, racuna
za vodu i elektri¢ne energije, podrzavanje
njihovog (ponovnog) zaposljavanja i
osiguravanje da preporuke i prilagodene
relevantne informacije o mjerama u vezi s
COVID-om-19 redovno stizu do ove populacije.

|ZBJEGLICE, TRAZIOCI AZILA | OSOBE U
RIZIKU OD APATRIDIJE

P35. Osigurati da izbjeglice (azilanti), trazioci
medunarodne zastite i osobe u riziku od
apatridije budu obuhvaceni svim buducim
socio-ekonomskim mjerama, kako bi se ublazio
uticaj mjera koje su usvojene u cilju suzbijanja
Sirenja COVID-a-19 i pokretanja drustveno-
ekonomskog oporavka.

OSOBE U PRITVORU I ZATVORU

P36. Neophodno je razmotriti poboljsanje
uslova za odrZavanije li¢ne higijene (voda,
sapun, dovoljan broj kreveta) i infrastrukture
koja je neophodna u pritvorskim jedinicama
policije Sirom zemlje sa posebnim fokusom
na one prostorije u kojima su identifikovani
specifi¢ni problemi.

P37. Neophodno je jacati kapacitete strucnjaka
kako da pruze podrsku i tretman djeci u sukobu
sa zakonom u slucaju kriznih situacija kao sto je
epidemija.

P38. Koliko god da je moguce, implementirati
alternative pritvoru koji se treba koristiti samo
kao posljednje rjesenje.

P39. Osigurati i povecati adekvatnu psiho-
socijalnu podrsku osobama u pritvoru kako
bi se adresirala praznina nastala zabranom
posjeta ¢lanova familije.



LGBTI POPULACIJA

P40. Obezbijediti podrsku da se osigura
kontinuitet savjetovanja i usluga vrsnjacke
podrske LGBTI osobama od strane relevantnih
institucija, posebno organizacija za zastitu
LGBTI prava.

P41. Podrzati skloniste za LGBTI populaciju u
Podgorici i obezbijediti finansijsku pomoc kroz
nevladine organizacije za smjestaj pripadnicima
LGBTI zajednice koji uslijed gubitka prihodari
zikuju beskucnistvo ili povratak u kuéna
okruzenja koja tesko prihvataju razli¢itost.

P42. Podizati svijest o riziku od nasilja i
diskriminacije sa kojim se suocavaju pripadnici
LGBTI zajednice. Pozvati javnost da postuje
njihova prava i ¢lanove LGBTI zajednice da
prijavljuju takve incidente uz uvjerenje da ¢e oni
biti procesuirani.

P43. Podrzati uspostavljanje elektronskog
sistema za podnosenje prituzbi za nasilje,
diskriminaciju i druga krivicna djela policiji.

P44. Osigurati uklju¢ivanje LGBTI zajednice

u programe trazenja posla i u programe
socijalne zastite, ukljucujudii podrsku u hrani i
liekovima.
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